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BaperucTpuporaHo B MuHiocTe Poccum 17 Hoabpsa 2017 r. N 48944

MMHUCTEPCTBO TPYIA M COLMAJIEHOM SAIMTEH POCCUMCKOM $ENEPALVA

IIPUKASB
or 26 okTsbpst 2017 r. N 754mn

O BHECEHMM WM3MEHEHWUM
B AJIMMHUCTPATUBHEM PETJIAMEHT IIPEINOCTABJIEHWS
®OHJIOM COLMAJILHOT'O CTPAXOBAHMUS POCCUMCKOM $EIEPALNNA
TOCYIAPCTBEHHOM YCJIYTH IO INOATBEPXIEHMI0O OCHOBHOT'O BMIA
SKOHOMUYECKOM OEATEJNLHOCTM CTPAXOBATEJS IIO OBSIB3ATEJILHOMY
COLMAJILHOMY CTPAXOBAHMIO OT HECYACTHEIX CJIYUAEB
HA IIPOM3BOICTBE M IIPOSECCUOHAJILHEIX BABOJIEBAHUMA -
OPUINUYECKOT'O JIMIIA, A TAKXE BUIOB SKOHOMMUYECKOM MESATEJLHOCTH
MONPABIEJNEHMA CTPAXOBATEJSI, SIBJISIOIMXCS CAMOCTOSITEJLHEMA
KJIACCUSUKALMOHHEMMA EOVHUIIAMM, YTBEPXIOEHHEM NIPUKA3ZOM
MMHUCTEPCTBA TPYIOA M COLMAJILHOM BAIMTEH POCCHUMCKOU
SEJEPALIMA OT 6 CEHTSBPS 2012 I'. N 178H

B cooTBeTCTBUM C IOCTaHOBJIeHMEM IlpaBuTesbCcTBa Poccuiickon demepaumm OT 26 MapTa
2016 7. N 236 "O TpebOOBaHMAX K IIPEelOCTAaBJIEHMIO B 3JIEKTPOHHOM QOopMe I'OCYyIapCTBEHHHX U
MyHUIMIAJNBHEX ycayr" (CoBpaHMe 3aKoHOIaTenbCcTBa Poccumickoy denmepaumn, 2016, N 15, cT.
2084), npukasbBao:

BHecTy wm3MeHeHMs B AIMMHMCTPATMBHHI perJjlaMeHT IpenocTabBileHMs OOHIOOM COLMAaJIbHOIT'O
cTpaxoBaHmua Poccurckom denepauum TITOCYHAPCTBEHHOM YCJAyI'M IO NOAOTBEPXIEHMIO OCHOBHOTO
BMIa DKOHOMMYUECKOM IOeATeJIbHOCTM CTpaxoBaTessa N0 00a3aTesIbHOMY COLMAaJIbHOMY CTPaxOBaHMIO

OT HeCYaCTHBIX CJlydaeB Ha IIpoM3BOACTBE U HpO@eCCMOHaJ’[beIX 3aboJyieBaHUM - OPEMIOINYIEeCKOI'O
Jiiia, a TakKXe BUMIOOB 3KOHOMMUECKOMW NeSATEeJIbHOCTU nonpasneneHMﬁ CTpaxoBaTeJid, ABJIARILNXCHA
CaMOCTOATEeJIbHBEIMA KJ'[aCCM(i)MKaLU/IOHHbIMM eIVHMIIaMIM, yTBGp)K,H@HHbHZ IIPMKa30M MV[HI/ICTepCTBa

TpyIa M COUMAaJIbHOM 3amMTH Poccuiickol demepaumm oOT 6 ceHTabps 2012 o, N 178H
(BaperucTpupoBaH MMHUCTEPCTBOM CTHUUMM Poccurickon demepauum 13 derpana 2013 1.,
perucTpaumonuet N 27042) Cc WM3MeHEHMAMM, BHECEHHBMM I[IpMKaszaMu MUMHUCTEPCTBa Tpyla U
couMaJIbHOM 3ammTe Poccuiickon depmepaumm or 22 okTaAdpsa 2013 r. N 550H (3aperncTpupoBaH
MuHMCcTepcTBOM CTHMLUMM Poccurickon demepaumm 11 gmexabps 2013 1., perucrpaumMoHHBNT N
30584), ot 20 wmioHa 2016 r. N 300H (3apermucTpupoBaH MMHMCTEPCTBOM OCTULMM POCCUICKOMN
depmepauunm 8 asrycra 2016 r., permcrpaumoHHEM N 43168), ot 25 ampena 2017 r. N 388H
(BaperucTpuporad MmHMCTepcTBOM WCTHUuM  Poccudickon  demepaumm 17 wmaa 2017 .,
perucrpaumonHeli N 46763), COTJIACHO MPUIIOXEHMO.

MyHMCTP
M.A . TOIIMJIVH

[IpunoxeHne

K OpmkKasy MmMHMCTEepCTBa Tpyoa
Y COLMAaJIbHOM 3alMTEHL
Poccurickon demepauun

oT 26 okTabpsa 2017 r. N 754H

M3MEHEHNS,

KOTOPHE BHOCSATCSI B AJMMHACTPATHMBHEI PETJIAMEHT
[IPEJOCTABJIEHMS &OHIOM COLMAJILHOTO CTPAXOBAHMS POCCUMIACKOM
SENEPAIMM TOCYINAPCTBEHHOM YCIYTHM MO NOATBEPXIEHMIO OCHOBHOT'O
BUIA SKOHOMUUECKOM IESTEJBLHOCTM CTPAXOBATEJIS
[I0 OBSABATEJLHOMY COLMAJIEHOMY CTPAXOBAHMIO OT HECYACTHBIX
CIIYUYAEB HA NPOMBBOJICTBE M [POSECCMOHAJILHEX 3ABOJIEBAHMIA -
OPUIONYECKOTO JIMIA, A TAKKE BUIOB SKOHOMUYECKOH MESTEJBLHOCTH
MOAPABIEJEHNA CTPAXOBATEJS, SBJSOUMXCS CAMOCTOSITEJLHEMA
KJIACCUSUKALMOHHEMY ENVHUIIAMY, YTBEPXIEHHEI [TPUKA3ZOM
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MMHUCTEPCTBA TPYIOA M COLMAJILHOM BAIMUTE POCCHUICKON
SEINEPALIMA OT 6 CEHTSBPS 2012 I'. N 178H

1. IyHKT 6 MBJOXUTL B CJenyoilel penakluu:

"6. Ha MHOOPMAaLMOHHEIX CTeHIax doHma u TEePPUTOPUATIbHBIX OpPT'aHOB doHIna,
PACIIOJIOXKEHHEIX B HOOCTYIIHEIX IJIS O3HAKOMJIEHMS MecTax, oduumanbHEIX calTax &oHma u
TEPPUTOPMAJIEHEIX Opr'aHOB ®oHIma B ceTu JVHTepHEeT, eOVMHOM IopTajle TOCYHAapPCTBEHHHX U
MyHMUMIAJBHEX YyCHIyT (QyHKUMM) pasMellaeTcsa PerJlaMeHT WM M3BJIEUEeHMS M3 HeTro, coIepxallue
crenyoumyio MHOOpMaLMD :

1) VICUEPIIBIB AU epedYeHb IOOKYMEHTOB, HeOoOXOOMMBIX s npenocTaBJIEeHUI
TOCYHAapCTBEHHOM yCJyI'u, TpeboBaHMS K OQOPMIIEHMIO yKa3aHHEX INOKYMEHTOB;

2) KpyT' 3agaBUTEeJIEN;

3) Cpok mnpenocTaBJIeHUS TOCYINAPCTBEHHOM YCIYIMU;

4) pPes3yJbTaTh npenocTaBJIEHUS TOCYIOapCTBEHHOM yCayTu, MOPSAIOK HamnpaBJIEHUI
yBEIOMJIEHUS BagBUTENS 00 yCTAaHOBJIEHHOM eMy pa3Mepe (pasMepax) CTpaxoBoTo Tapuda;

5) VCUEPIIbIB MmN IIepeyeHb OCHOBAHUM oJjsa IPUOCTaHOBJIEHUS I oTKaza B
IpenoCcTaBJIeHUM I'OCYINapCTBEHHOW YCIYyI'U;

o) o) npaee 3aaBUTENA Ha nocynebHoe (BHecymebHOE) obxaJyioBaHMue OEeMCTBUM
(BesmenicTBUA) u peueHun, IIPWH S TEIX (ocyumecTBIISEMBIX ) B xome npenocTaBJIeHUS

TOCYIapCTBEHHOM YyCJyIu;

7) GopMEI BasABJIeHMSA O NOATBEPXIEHMM OCHOBHOI'O BMIA DKOHOMMYECKOM HOEeATeJIbBHOCTH,
CHPaBKU-IOATBEPXIOEHMSA OCHOBHOTO BMIa SKOHOMMUECKOM HOeATeJIbHOCTM M 3adBJIeHud O
BEHIIEJIEHMM MNOIpasleslIeHM) CTpaxoBaTejid B CaMOCTOATEJIbHBE KJACCUPMKALMOHHBIE eOMHMIE B
cCoCTaBe CTpaxoBaTeJis, MCIOJb3yeMEIe IIPM NPelOCTaBJIEHMM TOCYHAaPCTBEHHOM YCIyTHU;

8) wuHOOPMaLMOHHEE MaTepuaskl, CcoIepxXallye CBeIeHMS O BO3MOXHOCTM ydacCTHUsa BasaBUTeJIeN
B OlLleHKe KadecCcTBa [IPeHOoCTaBJIEHMs T[OCYHAaPCTBEHHHIX YCJIyI' Ha CHeUMaJM3UPOBAHHOM Ccante
"Bam koHTpoJsip" B ceTu JVIHTepHeT, a TakxXe B JIMYHOM KkabMHEeTe Ha eIOMHOM [opTaje
TOCYIAapPCTBEHHBIX M MYyHMUMIAJBHEIX YCIyTD (QyHKUMN) ;

9) mnepedeHb ampecoB, TeJePOHOB, aIPECOB 3SJEKTPOHHOM I[OYTH M aOPecOoB OQMUMallbHBEIX
CaliTOB TEepPUTOPMAJIbHEIX opraHoe doHOa;

10) rpad¢mk pab®oTH TEepPPUTOPMUAJILHEIX OPTaHOB POHIA;

11) nopsanmoxk MHOOPMMPOBAHMSA 3adgBMUTEJIEM O XOIe MNPenNoCTaBJIEHMS TOCYHapCTBEHHOM
yCayIu.

upopMaumsa Ha eIMHOM I[opTajle TOCYHapCTBEHHEIX M MyHMUMIAJbHHX YCJHOyD (QyHKUUM) O
nopsAOKe WU CpoKax MNpeloCTaBJIeHMsa TOCYHAapCTBEHHOM yCJyI'M Ha OCHOBaHMM CBEIOEHUM,
comepxalMxcsa B (QelepalibHOM I'OCYyHapCTBEHHOM MHQOPMaLUMOHHOM cucreMe "demepalibHBEIL pPeecTp
TOCYHOAPCTBEHHBIX M MYHMIMIAJNBbHBEX yCHayTD (QyHkxumi)'", npenocTaBligeTCd 3asaBUTEJIO OECIJIaTHO.

HJocTyn k wMHOOpMaALMM O CPpoOkKax M M[NOpsAOKe I[IPerfoCTaBJIEHMs TOCYHapCTBEHHOM YyCIyIM
ocymecTBJsaeTCcsa Oe3 BHIIOJHEHMA 3asaBUTeJIeM Kakux—-jambo TpeboBaHMM, B TOM umucjie 6e3
MCIOJIb30BAaHMUA MNPOIPAMMHOI'O oOf0eclnedeHud, YCTAHOBKA KOTOPOI'O Ha TeXHMUeCKMe CpencTba
3ag9BUTEINIa TpebyeT 3akJInUeHMd JMLEH3MOHHOTO MM MHOTO COIJIalleHMa C »OpaBooOjalaTesyieM
OPOTPaMMHOTO obecnedeHus, npenycMaTpmBammero B3MMaHUE IJ1aTH, permcTpaLmo VZnpeZi
aBTOPM3aLMIOD 3aABUTEJNIA, WM [NPeNOCTaBJIEHME UM [IePCOHAaJIbHEIX NaHHHEX.".

2. TlyuxT 17 mocJsie ab3alla YeTHPHaOLATOTO IOMNOJHMUTL abzaleM cllefyollero CONEPXaHMUA:

"nmocraHoBJIeHMEM IlIpaBUTeNbCTBa PoccuMckoy Pemepaumm oT 26 Mapra 2016 . N 236 "O
TpeOOBaHMAX K INPeOOCTaBJIEHMI0O B 3JIEKTPOHHOM (QOopMe TOCYyHapCTBEHHBIX M MyHMLMIAJbHBIX
yceayr" (CobpaHue 3akoHOIaTesnbCcTBa Poccurickom d®emepaumm, 2016, N 15, ct. 2084)".

3. Iocyne nyHKTa 21 HOONOJHMUTBH HaMMeHOBaHMEM MoIpaszejla, WM3JIOKMB ero B clelylmeM
penakuun:

"BanpeT TpeboBaTh OT 3aSABUTEJIS NpPeloCTaBJIEHUS IOKYMEHTOB,
nHboOpMaLUUM UM OCYWEeCTBJIEHMSA OercTeumn".

4. Tlompazmes "3amnper TpeboBaThb OT BagBUTEJIA NIPelOoCTaBJIeHMS HOOKYMEHTOB, MHOoOpMaLUM
WM OCYWECTBJIEHUS NeMCTBUM" IOONOJIHUTL IIYHKTOM 22.1 clemyolerlo COIepPXaHMS:

22.1. TeppuropmuasnbHble oprausl doHIa He BIpaBe:

OTKAaBHBATH B IpMEMEe 3asBJIEHMS U MHHX IOOKYMEHTOB, HEOOXOIOMMEIX IJiS MNPEeNOCTaBJIEHUS

TOCYyIapCTBEHHOV yCJayIT¥u, B CJydae, eCcJay 3asBJIeHrMe ¥ OOKYMEeHTH, HeOoOXOOuMEE IOJisd
IpenoCcTaBJIeHUs TOCYIAapPCTBEHHOM YCJIyTM, [NOIAHH B COOTBETCTBUM C MHOOpMAlLMElM O CpoKax u
nopsnKke MpPenoCTaBJIeHUs TOCYIDapCTBEHHOM YCJyTM, ONyOJIMKOBAHHOM Ha eIOMHOM IopTale

TOCYHOAPCTBEHHBIX M MYHMIMIAJNBHBEX YCHAyT (QyHKUMIN) ;

OTKABEBATbh B [PEeIOCTAaBJIEHMM TOCYINapCTBEHHOM YCJIyTM B CJlydae, eClIM 3asaBJIeHMEe U
OOKYMEHTEIL, HeOoOXOoOVMEIe oy NIpenoCTaBJIEeHUA TOCyIapCTBEHHOM ycayru, IO aHEL B
COOTBETCTBMM C MHOOpMaLMeM O CpoKax M IIOopAIKe MNpeloCTaBJIeHMs I'OCYyHapCTBEHHOM YCJIyTH,
ONyBOAMKOBAHHOM Ha €OMHOM IopTajle I'OCYHapCTBEHHHEX M MyHMLMIAJbHBX yCJIyTD (QyHKUUNM) ;

TpeOOBaThE OT 3agBUTEJIA COBEPUEHMS MHEIX IEMCTBUM, KPOME NPOXOXIEeHMA MIeHTHMOMKauUM
¥ ayTeHTHUOMKALUMM B COOTBETCTBMM C HOPMATMBHBIMM I[IPaBOBEIMM akTaMu Poccumickoy denepauuy,
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ykasaHusa LeJu IIpueMa, a Takxe I[IpeloCcTaBJIeHMS CBeIOeHUlM, HeOoOXOIMMEIX IJid pacueTa
OJIMTEJIbHOCTM BPEMEHHOTO MHTepBajla, KOTOPHEM HeOoOXOoOMMO 3abpOHMpPOBATHL IJa IpueMa.".

5. MyHKT 29 MBJIOXUTH B CJEOYyKIEN PemaKLuu:

"29. PerucTpauus BasSBJIEHUN U IPYI'MX OOKYMEHTOB, YyKa3aHHHX B OyHkTax 18, 19, 20
PerjaMeHTa, MNpelCTaBJIEHHEIX B GQopMe BJEeKTPOHHOTO HOOKYMEHTa 4Yepe3 eIOMHHM IopTaJl
TOCYHAPCTBEHHBIX M MYyHMUMIAJBHEIX YCJIyD (byHKLUMM), OCYWLeEeCTBJIAeTCS He I[No3IHee pabouero
IOHS, Ccllemyoumero 3a JHEeM MX I[IOJIydeHMs TeppuTopMalibHEIM opraHoM &doHma. B ciyuae
IOCTYIIJIEHMS 3asaBJIeHMS M IHOOKYMEHTOB B BHEIXOIHBE (INpasIHMUHBIE) OHUM UX PerucTpaumus
OCYWEeCTBJIAETCSA B IEPBHM pa®oumMy OeHb, CJenyllMM 3a BHXOIOHBM (IPas3sIHMUHBIM) IHEM.

TeppuTopHualibHEM opraH ®oHIa obecneumMBaeT IIpPMEM IOKYMEHTOB, YKa3aHHBIX B IIYHKTax
18, 19, 20 PerslameHTa, HEOOXOOMMEIX IJiS I[PENOCTAaBJIEHMS TOCYHAPCTBEHHOM YCJIyIM, U UX
peructpauuin 6e3 HeOoOXOIMMOCTM IIOBTOPHOI'O MPEeNCTAaBJIEHMS 3agBUTEJIEM TaKUX HOOKYMEHTOB Ha
OyMaxHOM HocuTeJse.".

6. IyuxkT 30 monosHMTHL abszalleM CcJjenyomero COOepXaHud:

"IlpenocTaBJiIeHVEe TOCYHOAPCTBEHHOM YCJYyI'M HauMHaeTCsa C MOMEHTa IpMeMa M permucTpaumum
TEPPUTOPMAIJIEHEM opraHOM doHTa OOKYMEHTOB, He 00X O OMUMBIX s IpenoCTaBJIeHUs
TOCYyHOAapCTBEHHON ycayru.".

7. TyHkT 37 MBJOXUTL B CJlledyllley pelakLu:

"37. KpurepmsaMM OOCTYIHOCTM M KadeCTBa OKaBaHMUA TI'OCYIapCTBEHHOM YCJyTM SBJISIOTCH:

1) YIOOBJIETBOPEHHOCTbL 3asgBUTEJIEM KaueCTBOM I'OCYINApPCTBEHHOM YCIYyIU;

2) OOCTYyHNHOCTL MHbOpMaALMM O XOIe NPelOoCTaBJIEHMS TOCYHAPCTBEHHOM YCIIYyITU;

3) cobmnomeHre CPOKOB IIPeloCTaBJIeHMS TOCYHAPCTBEHHOM YCJIYTM ¥ CPOKOB BHIIOJIHEHUSA
aIMMHMCTPATUBHEIX NPOLenNyp NOPM NPpeloCTaBJIEHUM I'OCYIDapCTBEHHOM YCIYyIU;

4) OTCYTCTBUE 0OOCHOBAHHEIX xaJjiob co CTOPOHE 3aaBUTEIIEN 1o pes3yibTaTaMm
IpenoCTaBJIeHUd I'OCYIDapCTBEHHOM YCIYyIU;

5) HarIAaOHOCTb QOPM NpPenoCTaBJIAeMOM MHOoOpMauMM OO0 AIMMUHMCTPATUBHHIX Hpolelypax;

0) NpenocTaBJIeHME  BOBMOXHOCTM  I[OJIydeHUs uHOopMaumm O XOoIe  I[IpeloCTaBJIeHUS
TOCYHapCTBEHHOM YyCJyI'M B DJIEKTPOHHOM BMIE Ha €eIOMHOM I[opTajle I'OCYIapCTBEHHEX U
MYHULUIIAJIBbHEX YCJIyT (GYHKLMI) ;

7) 1npenocTaBJieHME BOS3SMOXHOCTM IIOJIyUeHMS TOCYIapCTBEHHOM YCJAYyIM B SJIEKTPOHHOM
Bune.".

8. IIyHKT 38 MBJIOXUTBL B CJIEOYKRIEN pPelaKLNu:

"38. Ilpu OpenocTaBJIeHUMM TOCYHAapCTBEHHOM YCJYyTM I[OCPEeACTBOM eOMHOTO [opTaja

TOCYHAapCTBEHHEX UM MyHUUIMIAJBHEIX yCHIyD (QYyHKLUMM) 3adBUTEeN0 OobOecrneuMBaeTCH:

1) nomydeHue MHOOpMaALMM O NOPAIKE M CPOKaxX NPEeINOCTAaBJIEHMS I'OCYHAapPCTBEHHOM YCJIyITHU;

2) BanmMchb Ha IIPUEM B TEPPUTOPMANIBHHYM opTaH doHIa IJigd HOoHmauyM 3asBJIEHUS U IIOJIYUYEeHUS
pes3yybTaTa OKasaHUSa I'OCYINapCTBEHHOW YCIYI'W;

3) dopMmpoBaHMe 3adgBJIEHUM, yKa3aHHBIX B NyHKkTax 18, 19 PerjameHTa;

4) npueM 1 perucTpalusa TeppUTOpMalibHEM opraHoM doHIa 3agaBJIeHUS;

5) mnosiyyeHue CBeISHMM O XOIe MNPeNOCTaBJIEHMS I'OCYHapCTBEHHOM YCJIyITHU;

0) TMOJIydyeHME pesyJibTaTa NPenoCTaBJIEHUS TOCYOAPCTBEHHOMW YCIYyTHU;

7) ocCymecTBJIEHVE OLIEHKM KadyeCTBa NPeloCTaBJIeHUs I'OCYIapCTBEHHOM YCJIYyIU;

8) nocymebHoe (BHecymebHOEe) obxaJjioBaHMe  pelleHuMM U IeNUCTBUM (BbesmericTBUSA)
TeppUTOPMaIbHOTO opradHa ®oHZa, IOOJXHOCTHOTO JiMlIa, OTBETCTBEHHOI'O 3a IIpeHoCTaBJlIeHue
TOCyHOapCTBEHHOM ycuayTru.".

9. IyHKT 41 M3JOXUTL B CJenyollel penaxLun:

"41., ObecneumBaeTCsa BO3MOXHOCTBL NJId 3agBUTEJIEM OCYWECTBJIATE C MCIOJb30BaHMEM
eIMHOTO IopTajla I'OCYIapCTBEHHBEIX M MYyHULMIAJNBHEX YCIyD (OyHKLNMM) :

1) MOHMTOPMHI XOIa IpeIoCTaBJIeHUS I'OCYyIapCTBEHHOM yCIIyIMu;

2) BanoMchb Ha IOpuUeM IOJid [IoImaulM 3agaBJIeHMM, yKas3aHHEX B IOyHKTax 18, 19 PerjsaMeHTa.

Banuck 3agBUTEJIS Ha IPMEM IJis [OoJauu 3asBJIEHMM, YKas3aHHEIX B IOyHKTax 18, 19
PerjlaMeHTa, OCYUWECTRBJISETCS MNOCPEeICTBOM E€IOMHOTO [opTajia T'OCYHAPCTBEHHHEIX UM MYHMLMIIAJIbHBIX
yenyr (QyHKUMM) B dopMe 3JIEKTPOHHOT'O 3allpoca.

3agaBUTEJI0 NPEeNOCTaBJIgSeTCsS BOBMOXHOCTL 3alMCK B JioObHe CcBOOOIHBE IJI IIpMeMa IaTy U
BpeMs, B IIpelejlaXx yCTaHOBJIEHHOT'O I'paduka NpMueMa 3adBUTeJIelN.

Pe3ybTaTOM 3alyCU SBasIBUTEJII Ha I[IPUEM SBJISETCS IOJIydeHUEe 3asgBUTEJIEM YBEIOOMJIEHUS O
3anmMcy C yKasaHMEM BPEMEHM M HaTH [IPMEMA .

TeppuTopMalibHE opraH ®doHIa He BIpaBe TpeboBaTh OT 3asgBUTEJIS COBEPLIEHUS MHEIX
OencTBuM, KpoMe  IIPOXOXIeHMS  MISeHTHUOMKaAUMM U  ayTeHTHdUKauumM B  COOTBETCTBUM C
HOPMAaTUBHEIMM I[IPaBOBEIMM aKTaMu Poccumckol ©dernepaluy, ykasaHUd LeJu IIpueMa, a Takxe
NpenoCcTaBJIeHUsT CBEINEHWM, HeOOXOIOMMHIX IJiS pacueTa IOJIUTEJIBHOCTM BPEMEHHOTO MHTEepBaJa,
KOTOPEIM HeOoOXOoIMMO 3abpOHMPOBATH IJiad HpueMa.'".

10. Af0=3al OepBHEM OyHKTa 42 M3JIOXKUTbL B CcJenyomel pemakumm: "42. [Oid [HOJydeHUS
TOCYHapCTBEHHOM YCJIyI'M B BJIEKTPOHHOM BHUIe 3agBUTEJI0 [IPeloCTaBJISeTCS BOBMOXHOCTDb
HaIpaBUThL 3agBJIeHUd, YyKasaHHEEe B IyHKTax 18, 19 PerjlameHTa, B BJIEKTPOHHOM BUIEe IIyTeM
3al0JIHEHMA CIEeLMaJIbHOM 3JIEKTPOHHOM (QOPMBEI M IOOKYMEHTEl B SJIEKTPOHHOM BMIE UYepes eOMHBIM

nopTajl I'OCYyIapCTBEHHEIX M MYyHMUMIIAJBbHEIX YyCHayTD (byHKumM) .".
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11. HOyHkT 43 MBJIOXUTL B CJIeOyIEel pelaKLuu:

"43. YBeIoMJIeHME 3BasgBUTeJIS O IIPUHATHX K PaACCMOTPEHMIO 3asBJIEHUM U IOOKYMEHTOB,
yKa3aHHEIX B nOyHkTax 18, 19, 20 PerjsameHTa, a TakxXxe O HeOOXOOMMOCTM MpPeICTaBJIEHUSI
IOOKYMEHTOB OCYUECTBJISETCSA TeppUTopMalibHEIM opraHoM &oHIa He no3xnHee pabouero 1nH4,
crenymmero 3a OHEeM HalpaBJIeHMS 3BasgBUTEJIEM YKa3aHHBIX SBafgBJIEHMM UM IOKYMEHTOB B
BJIEKTPOHHOM  BUIE yepes € OV HBIA nopTas TOCYHApPCTBEHHEX UM  MYyHMUIMUIIAJbHEIX YyCIyT
(bynxumm) . ".

12. AGzau TpeTu¥ nyHkKTa 47 MBJIOXUTHL B CJIeOylleld pemakluu:

"3agaBJIeHMUS M OOKYMEHTH, YyKas3aHHHe B OyHkTax 18, 19, 20 PerjameHTa, MOTYT OBTHb
HalpaBJIEHE B TEPPUTOPMAJIbHEM opraH $oHIa B BJEKTPOHHOM BMIE C MCIOJIb30BaHMEM E€IOMHOTO
noprTajla IOCYyIHapCTBEHHBIX M MYyHMUMIIAJIBHHEX YCiayD (dyHxuUmi). B 2ToM ciydae YyKas3aHHHE
3agBJIeHUS UM HOOKYMEHTH JIOJDXHBEI OBTH IIOANMCAHE YCUJIEHHOM KBaJIMQUUUPOBAHHOM DJIEKTPOHHOM
NONNMCHIO B IOpsAlke, YCTAaHOBJIEHHOM 3aKOHOINATEJILCTBOM Poccumckou denmepaumm.".

13. B nyHkTe 51 cysoBa "C MCHOJb30BaHMEM MHOOPMALMOHHO-TEJIEKOMMYHUKALIMOHHEX CeTen
ofmwero IMnoJib30BaHMsA, B TOM umMcje ceTu VHTepHeT, BKJoUasa" BaMeHUTh CcJjioBaMu "B JIMUHBIM
xabuHeT Ha'".

14. B abzale BTOPOM IIyHKkTa 52 nocje cJjoB "HaopaBJdeT 3agBUTeJI0" INONOJHUTHL CJOBaMU
"B JIMYHBM KaOMHET Ha EeOMHBIM [I0PTaJl I'OCYIapCTBEHHEIX M MYyHMUMIIAJBbHEX YCIyTD (byHKUMM)".

15. TyHKT 62 MBJOXUTH B CJEOyIeN pelaKluu:

"62. VYBemomiyeHme 0O YCTAHOBJIEHHOM 3agBUTEJIO C Hauajla TekKylmero TIoIa pasMepe
cTpaxoBOTO Tapuba, COOTBETCTBYWIEIO KJjlaCCy NIpodeCcCHMOHAJIBHOTO pPMUCKAa OCHOBHOTO BuIa
3KOHOMMUECKOM OessTeJIbHOCTHU 3aaBuUTENA, n/ i o pasmepe CTPaxoBOTO Tapuda,
COOTBETCTBYIIUETO KJjlaccy npobeccrMoHaILHOTO pucka, o Kaxmoum CaMOCTOSATEJILHOM
KJIacCUDMKALMOHHOY enuHuile (NoOpasmesieHMI 3asBUTEJIs) 3asgBUTEeNb [0 eI'0 BHOOPY BIpaBe
IOJIYUUTE @

1) Ha OyMaxHOM HOCHUTEJIE JIMYUHO;

2) Ha OyMaxHOM HOCUTEJIE C MCIIOJIb30OBAHMEM CPEICTB IIOUTOBOM CBIBU;

3) B OQopMe BJEKTPOHHOI'O IOOKYMEHTa, [OIOIMCAHHOTO YCMUJIEHHOM KBaIMOMLMPOBAHHOM
3JIEKTPOHHOM IMOANMCBHI0 HOOJDKHOCTHOTO JMila TEPPUTOPUaJIbHOTO opTraHa ®oHIa, OTBETCTBEHHOTO
3a [OpeIOoCTaBJIeHME TIOCYIapCTBEHHOM YCJHAyIM (IpM YCJOBMM [IOIauM 3asaBJIEHMS M IOKYMEHTOB B
BJIEKTPOHHOM (QOpMe I[IOCPEICTBOM EIMHOT'O IopTajla TOCYHAPCTBEHHHX U MYyHMUMIIAJBHHEX YCIIYyT
(bynxumm) . ".

16. B nyHKTe 64 cJoBO "3aBepeHHBEE" 3aMEHUTH CJOBOM "mnoanmucaHHbE".

17. IyHKT 65 MBJIOXUTbL B CJeOylEel pelaKLuu:

"65. OdopMMpOBaHME 3BafgBUTEJIEM 3aaBJIEHMM, YyKa3aHHHX B NOyHKTax 18, 19 PermawmeHTa,
OCYUECTRJIIETCsA I[IOCPEINCTBOM 3alOJIHEHUS CIELUMAaJIbHOM BDJIEKTPOHHOM GOPMEI Ha €IMHOM IopTalie
TOCYHOAPCTBEHHBIX M MYHMIMIAJBHBEX YCJAYyTD (QyHKUMI) .

ObecneumBaeTCcsa BO3MOXHOCTL IJid 23agaBUTeJIS HAaNPaBUTb OOKYMEHTEH, [IPeIyCMOTPEHHEE
nyHkTamMm 18, 19, 20 PerjiaMeHTa, B 3JIEKTPOHHOM BUIE uUepe3 eIMHEM [IopTajl I'OCYyHapCTBEHHBIX
Y MYyHMLMIIAJBbHBEX YCIYyT (OYyHKLUMMI) .

Ha enmHOM mnopTajle TOCYINAapCTBEHHEIX UM MYyHMUMIAJBHEX YCJIyD (QyHKUMNM) OIpPMMEHSeTCSH
aBTOMaTHU4YEeCKkasa uIOeHTUOMKkaumda (HyMepaumusa) oOpalleHuM, MCHOJIb3yeTCHd JIMYHBIM KabOuMHeT IOJIsd
obecrneueHMs OIHOBHAUHOM M KOHOMIEHUMAJIBHOM INOCTABKM I[IPOMEXYTOUHEIX COODULEHMM M OTBeTa
3aABUTEJI0 B 3JIEKTPOHHOM Buze.".

18. IIyHKT 67 MBJIOXMUTHL B CJeOyllel pelaKLMu:

"67. BasBuTesaM oOecCHIeuMBaETCs BOBMOXHOCTB [OJIyUeHMs MHbopMalUuy O IpenocTaBiIgeMOn
TOCYHAapCTBEHHOM YCJIyT'e Ha CcalTe TeppuTopraJIbHOTO opraHa ®oHIa M Ha EOUMHOM I[opTaje
TOCYHAapCTBEHHEX UM MyHUUIMIAJBHEX yCHayD (QyHKUMI) .".

19. IIyHKT 68 MBJIOXMUTbL B CJeOy el pelaKLuu:

"68. B3BagBuUTesb BIpaBe 3alpOCUTb U [IOJYUYMUTH KONMI yBeIOMJIEHMS 3adBuTess 00
YCTAHOBJIEHHOM €My pa3Mepe (pa3Mepax) CcTpaxoBoro Tapuba B dopMe BJIEKTPOHHOT'O IOKYyMeHTa
WM OOKyMeHTa Ha OyMaXHOM HOCHKTEJIE B CPOK OO KOHIA TEeKymero OMHAHCOBOTO ToIa.

[Io OKOHUAHMM [PENOCTaBJIEHMS BasSBUTEJIO IOCYHAPCTBEHHOM YCIYI'M IOJDKHOCTHOE JIMLIO
TeppUTOPMAaILHOTO opr'aHa ®oHIa, OTBETCTBEHHOE 3a IIPpeHOoCTaBJIeHMe I'OCYyIapCTBEHHOM yCJIyIu,
obg3aTeJIbHO MHOOPMMPYET eI'o O cOope MHEeHMM 3agBUTeJIe O KauecCTBe [IPeIdOoCTaBJIEHHOM

TOCYHOapCTBEHHOM yCcayru, npenjaraeT eMy OLIEHUTH KaueCcTBO IpenoCTaBJIEHHOM emy
TOCYHOAPCTBEHHOM YCJYyI'M M OCTaBMTb OT3BB Ha CIeUMalu3MpOBaHHOM caMTe "Bam KOHTPOJbL" B
ceTtu lVHTepHeT, a Takxe B JMYHOM KabuHeTe Ha EeOMHOM I[OopTajle TIOCYyIHapCTBEHHEIX U

MYHVLIUIIAJIbHEX YCJIYyT (QyHKUMI) .

B kauecTBe pe3yJibTaTa [IpeloCTaBJIeHMS TOCYHAapCTBEHHOM YCJyI'M 3asaBUTeNb I[IO erIo
BEHIOOPY BIIPABe MOJIYUMTH pPe3yJibTaT MNPeICTaBJIEHMS I'OCYIapCTBEHHOM YyCJyTM, IPendyCMOTPEHHBIM
nyHkToM 14 PerslaMeHTa, Ha OyMaXHOM HocuTeJie JubOO B GopMe BJIeKTPOHHOTO IOKYyMEeHTa uepes
eIVHBEY [IOPTajJl I'OCYIAapPCTBEHHEIX M MYyHUUIMIAJbHEX YCayI (QYyHKLMI), eCcliM BTO He 3alpelleHO
benepasibHEIM 3aKOHOM.".

20. HIyHKT 83 ZHOHNOJHUTL abdzaleM CJleOyllel'o COINepXaHUS:
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"[[peOMeTOM XaJjloOBl SABJAINTCHA peleHusa ¥ (MiIM) »OencTBusa (Oes3nmelcTBue) &doHODa M eTro
TEPPUTOPMAJIBEHEIX OPT'aHOB, a TakXe MX IOJDKHOCTHBIX JIMII IIPM IpeloCTaBJIeHUM I'OCYLAapPCTBEHHOM
YCIIyTM, KOTOpHE, I1O0 MHEHMIO 3asSBUTEJIA, HapylWalT ero NpaBa M BaKOHHBIE MHTEepecH.'".

21. TyHKT 85 MBJOXUTL B CJenyller pelakKluy:

"85. Xamoba Ha pemweHMe u (MJaIM) OencTBUe (De3IeViCTBME) TEePPUTOPMAaJIbHOT'O opITaHa
doHma, ero OOJDKHOCTHOTO JiMua, nomaerca B QoHm. Xajmoba Ha pemeHue M (MIM) OeNCTBUE
(besmericTBMEe) OOJDKHOCTHOTO JMila TEeppUTOPMAJIbHOIO opraHa ®oHIa nDomaeTcsa pPyKOBOOUTEJIO
TEePPUTOPUAJIBHOTO opraHa doHIa.

B doHnme (TeppUTOPMATILEHOM oprasHe doHnma) ONpenesyianTCsHa OOJIKHOCTHEIE auua,
YIIOJIHOMOUYEHHEIE Ha pPacCMOTPeHMe Xajio®, KOTOpee ofOeclneuMBaloT IPMEM M PaCCMOTPEHMEe Xajiod,
HalnpaBJIeHVMe UuX B oOpraid, YIIOJIHOMOUEHHEIM Ha UMX PacCMOTpeHMe B COOTBETCTBUM C
PernameHnTOM. " .

22 . IyHKT 86 MBJIOXUTL B CJeOyller pelakluy:

"86. Xajoba wMoxeT OBTH HaIpaBJIeHa I[I0 TI[IoUTe, uYepes MHOTOOYHKUMOHAJIBHHM LEeHTP, C

MCIIOJIb30BaHMeM obuumaJibHOTO canTa doHIa, TEeppMTOPMAaJIbHEIX OpraHoB Q®oHIa, eIMHOTO
nopTrana TOCynapCTBEHHBIX u MYHMUIIUIIAJIbHEIX YCIyD (dbyHKLIMNT) , noprajna benepanbHOM
TOCYyHOapCTBEHHOMN VHQOPMAaLMOHHOM CUCTEMEH, obecrneumBanien npouecc mocyne®HoOTo
(BHeCcymebHOTO) oBXxaJIoBaHMA peueHmmn u OEeMCTBUM (besmenicTBUA) , COBEPUIEHHBIX npu
NpenoCTaBJIEHMM TOCYINAPCTBEHHEIX M  MYyHMUMIIAJBHEIX YCJIYyI' oOpTaHaMu, IpenoCcTaBJISOIVMU
TOCYyHapCTBEHHEE U MYyHMUMINAJNbHEE YCIYyI'M, WX IOJDKHOCTHBIMM JIMIIaMM, IOCYIHapCTBEHHBIMU U
MYHMUMIIAJIBbHBIMM  CJIyXallMMy (Jajiee - CUCTeMa JoCyIneBbHOTo o6OXxaJloBaHMs) C MCIIOJIb30BaHUEM
ceTm MHTepHeT, a Takxe MoxeT OBTb IIPMHATAa NPV JIMYHOM IIPpMEME 3aABUTEIIA (HpeHCTaBV[TeHH
3a9BUTEIA) .

Xamnoba mnomaeTca B OucbMeHHOM GdopmMe wmam B bopMe BJIEKTPOHHOTO IOKYyMEeHTa B
COOTBETCTBYIMUM OpT'aH, yKas3aHHBM B NyHKTe 85 PerjaMeHTa.

[IlpmeMm xajiob B MNOMCBMEHHOM OGopMe ocyumecTBigeTcsa POHIOM, TEPPUTOPMAJILHEIMM OpIaHaMu
doHIma MO MEeCTy I[penoCTaBJlleHMs TOCYIapCTBEHHOM YCJIyIM. BpeMmsa npuema xajio® IOJDKHO
COBIlaZaThb CO BPEMEeHeM IPeIOoCTaBJIEHMS I'OCYyIapCTBEHHBEIX yclyr.".

23. HyHxT 89 mononHUTL abzaleM Clenyllero COINepXaHMUS:

"Xanoba Ha HapylleHre nopsanka IpenoCTaBJIeHUs TOCyHapCTBEHHOMU YyCIayTHu
MHOT'OQYHKIMOHAJIbHEIM LLEHTPOM paccMaTpuBaeTCcs B COOTBETCTBUU c PersylaMeHTOM
TEPPUTOPMAJIbHEIM opraHoM O&oHIa, MNPeIoCTaBJANIMM I'OCYHAPCTBEHHY YCIYyTYy, 3aKJIOUMBIMM
corJlalleHMe O B3aMMOIEMCTBMM C MHOTOQYHKLMOHAJIBHEM LeHTpoMm.".

24. Tyuxr 101 ponosHMTL abzaleM cJelyoleI'o CONepXaHMS:

"B canydae, ecam xaJjioba Oblla HaNpaBJIeHa dYepes CUCTeMy OocynebHoTo o6bxajioBaHUA,
OTBET 3adBMTEJI0 HANpPaBJIgeTCA NOCPeICTBOM CUCTEMH HNOCYyIeDHOTO oOxajioBaHuA.".

25. NlyHxT 103 M3BI0XMUTbL B Clenyollel pelaKLMUM:

"103. MupopMauuio O NOpSAIKe NOJauM M PaCCMOTPEHMs XaJIOOE 3afABUTENM (IPenCcTaBUTEIIN
3asaBUTEJIEN) MOTYT IOJIydMTb Ha MHQOPMALMOHHBIX CTEeHOax B MecCTax [IpedoCTaBJIEHUSI
TOCYIapCTBEHHHX YCIyT, Ha omuumanbHoM canTe PoHOa, TEepPPUTOPMAJIbLHOTO opraHa ®oHIA, Ha
€OVHOM IopTajle T'OCYINAaPCTBEHHEIX M MYyHMUMUIAJBbHEIX YyCHayID (byHxuwmm) .".

26. HonoyuuThk nyHkToMm 104 crienmyomero CcomepXaHus:

"104. QoD (TeppuUTOpPMaJbHHM opraH doHma) obOecHeduBaEeT:

1) ocHalleHMe MeCcT IIpueMa Xajiob;

2) wuHOOPMMpPOBAaHME 3BadBUTEJIeN (IpencTaBUTEJIEM) O I[OpAOKe MNOIauM M pPacCCMOTPEHUS
XKaJIOOBI, OOXaJIOBAHUA pPelleHUuM ¥ »OeMcTeui (0e30elMCTBUA) TeppUTOPMAJIbHEIX OopraHoB $oHIA,
IPenoCTaBJIANIMX TIOCYHapCTBEHHY YCIYyTy, WX IOOJDKHOCTHEIX JIMI IIOCPEINCTBOM pa3MelleHUs
nHpopMalMM Ha CTEeHIZax B MecTax [IPpedoCTaBJIeHUs TOCYIHAapCTBEHHOM YCJIyTM, Ha OOMLMaJIbHOM
carte QOHIa, Ha €OMHOM IOpTajle IOCYHapCTBEHHEX M MyHMLMIAJbHBIX yCJayTD (byHKUUN) ;

3) KOHCYJIbTMPOBAHME 3asaBUTeJIeN (NpeIcTaBUTeJIeNM) O MNOpAdKe [oOadM M PacCMOTPEeHMA
XKaJIOOBI, OOXaJIOBAHMA pPeleHUuN M »OeMcTeui (0e30elMCTBUA) TepPpUTOPMAJIBHEIX OpraHoB PoHIAa,
IPenoCTaBJIANIMX I'OCYHapCTBEHHEE YCJYyI'M, MX IOJDKHOCTHEIX JMl, B TOM UYMCJe IO TeJjedoHy,
3JIEKTPOHHOM MOYTe, NPM JIMYHOM IpUEME;

4) Bs3akJOUeHMe COTJIalleHMM O B3aMMOIEMCTBUM MeXIy MHOTOQYHKUMOHAJIBHEIMKY LieHTpaMmM U
TEPPUTOPMAJIbHEMM OpTaHaMy Q$OHIA B YaCTU OCYHMECTBJIEHMS MHOTOQYHKUMOHAJIbHBEMM LieHTpaMu
npueMa xajiod M BbIAUYM BaAABUTENAM (NIPelCcTaBUTEJIAM) Pes3yJIbTaTOB PacCMOTPEeHMS XaJjob;

5) dopMmpoBaHMEe MU TIpencTaBJIEHME eXEeKBapTaJlbHO B BHIIECTOAWMM OPIaH OTUYETHOCTU O
IIOJIydYEeHHEIX M PacCCMOTPEHHEX Xajiobax (B TOM UYMCJIe O KOJMYUeCTBEe YIOBJIETBOPEHHHX U
HeyIOBJIETBOPEHHEIX XaJjiob) .".



